

人保财险佛山分公司支持企业平稳
应对疫情综合服务方案

一、公司介绍
人保财险为“世界500强”中国人民保险集团股份有限公司（PICC）的核心成员和标志性主业。在车辆保险、三农保险、巨灾保险、普惠金融和扶贫支农等主营业务方面不断取得突破，承保领域不断拓宽，涉及社会生产和人民生活的各个领域。
受新冠病毒疫情影响，为贯彻落实金融支持“六稳”“六保”的重要精神和工作要求，人保财险佛山市分公司积极担当社会责任，落实金融助力企业复工复产工作，积极开展支持稳企业、保就业的相关工作，助力受疫情影响的企业渡过难关。
二、保险服务方案目录
	序号
	方案产品
	产品功能简介

	1
	履约保函产品
	减少资金占用，盘活企业资金

	2
	企业融资产品
	无抵押，解决融资难问题

	3
	应收保障产品
	保障出口企业的应收账款回收

	4
	专利保障产品
	助力企业知识产权保护

	5
	经营保障产品
	保障企业经营的全方位风险

	6
	设备研发保障产品
	保障装备制造企业核心关键技术攻关


三、保险服务方案
（一）履约保函产品，降低企业成本，盘活企业资金
企业凡参加建筑工程项目，从项目招标到项目完工，企业需要缴纳一定的保证金，如招标保证金、工人工资保证金、完工履约保证金、工程质量保证金等，并且这些保证金少则会冻结资金30至90天，多则被冻结超3年，严重挤占建筑企业的资金、降低企业资金流。佛山人保为建筑企业提供保函服务，既不占压企业资金，也不占用企业的银行授信额度，以更低成本释放建筑企业沉淀资金，为建筑企业减轻资金压力，降低资金成本，盘活企业资金。
完工履约保函：指由保险机构为施工单位向建设单位提供的、保证施工单位履行工程建设合同约定义务的担保，承保费率根据工程的类型、工程造价、工程期限等因素调整，承保费率在0.5%-2%之间。
工人工资保函：指由保险机构为施工单位向行政主管部门提供的保证施工单位履行支付农民工工资义务的担保，承保费率根据工程的类型、工程造价、工程期限等因素调整，承保费率在1.5%-2.5%之间。    
招标保函：指由保险机构为投标人向招标人提供的、保证投标人按照招标文件的规定参加招标活动的担保，承保费率根据工程的类型、工程造价、工程期限等因素调整，承保费率在0.5‰-1.5‰之间。
工程质量保函：由保险机构为施工单位向建设单位提供的，保证施工单位履行工程质量保修约定义务，在缺陷责任期内对建设工程出现的缺陷进行维修的担保，承保费率根据工程的类型、工程造价、工程期限等因素调整，承保费率在1%-3%之间。
（二）企业融资产品，解决融资难问题
1.中小企业、个体工商户：依托佛山市金融工作局联合佛山人保开展的《中小企业贷款保证保险》项目，为重点项目涉及的企业提供融资增信服务，由企业向保险公司投保该产品，银行以此作为主要担保方式向企业发放小额短期流动资金贷款，在借款人未按约偿还贷款时保险公司向银行承担贷款损失赔偿责任。只要在佛山注册满一年的企业均可进行申请，首次申请最高额度为300万元，利率低于市场贷且最快1天内放款。在防疫期间，更好地解决中小企业融资难、融资慢的问题，形成企业能贷，银行敢放，保险敢保的良好局面。
2.涉农企业及农户：由我司与各区农业农村局、各家银行开展的“政银保”合作农业贷款项目，多年来为佛山市内的个体农户、农村集体经济组织、家庭农场、农民合作社、涉农企业提供多次融资增信服务。农户在我司投保政银保个人贷款保证保险或政银保中小企业贷款保证保险，即可在合作银行内获得比同类型产品利息更低的贷款。贷款准入门槛低，审批通过率高，保费均由政府全额补贴，无需个人或企业先行垫付，进一步降低了借款人的融资成本。
（三）应收保障产品，解决回款难问题
应收账款是企业流动资产的重要组成部分，安全性关系到企业正常经营。借助于贸易信用险，可有效保障企业回收安全。同时，该产品转变了企业通过抵押、担保等方式规避赊销坏账损失的传统做法，保险机构通过采取买家评估、资信管理、应收账款管理等科学管理手段可有效提高企业风险管理水平，最终实现企业的财务损失有效规避，保持企业稳健经营。
国内短期贸易信用险：主要是企业在采用赊销方式销售商品或提供服务时，对于因买方破产或拖欠造成的应收账款损失，由保险机构按照约定的条件承担经济赔偿。
短期出口贸易信用险：保障出口企业对于信用期限在 1 年以内的以信用证（L/C）、付款交单（D/P ）、承兑交单（D/A ）、赊账（OA ）等结算方式自中华人民共和国境内出口或转口贸易的收汇风险。
（四）专利保障产品，助力企业知识产权保护
佛山人保为装备制造业定制专属知识产权保险方案，激发装备制造企业的创新发明积极性，此外能够让本地装备制造企业大胆创新，没有维权、侵权等后顾之忧，从而创作更多高质量、社会效益和经济效益显著的先进设备。
1.保障内容
装备企业就其受到侵犯的专利权向法院提起诉讼请求、或向仲裁机构提出仲裁请求、或向管理专利工作的部门提出处理请求，该请求被立案或受理的，对于企业在立案或受理前发生的必要的、合理的调查费（包括公证费、交通费、住宿费、伙食补助费）及法律费，保险人按照合同约定赔偿。
2.收费方案
	赔偿项目
	赔偿限额（元）

	调查费用
	保单累计赔偿限额为10万，每件专利赔偿限额为10万

	法律费用
	

	每件专利保费
	2000元                  


市级补贴50%保费，其中禅城区政府对禅城区企业额外补贴50%保费，即禅城区企业投保的话，保费100%由政府补贴。
（五）经营保障产品，为企业经营者提供全方位风险保障
1.餐饮经营者综合保险
（1）保障内容：起源于经营场所的火灾和爆炸造成的第三者损害；对经营场所及相关设施维修、维护不当造成的第三者损害；经营场所自身的缺陷造成第三者损害；被保险人雇员的过失造成的第三者的损害；食品造成第三者的人身损害；
（2）收费方案
	保险方案
	赔偿限额
	经营面积m²

	
	
	0-500
	500-2000
	2000以上

	方案一
	累计100万，每人每次10万，其中医疗费用每人每次限额1万
	1350元
	2000元
	3500元

	方案二
	累计300万，每人每次15万，其中医疗费用每人每次限额1万
	1800元
	2500元
	4000元


2.餐饮雇主责任险
（1）保障内容
凡企业雇员在受雇过程中（包括上下班途中），因工作原因遭受意外或患与业务有关的国家规定的职业性疾病，所致伤、残或死亡，对被保险人根据劳动合同和中华人民共和国法律、法规，须承担的医疗费及经济赔偿责任，保险人依据本保险单的规定，在约定的赔偿限额内予以赔付。
（2）收费方案
	保险责任
	保险金额

	每人人身伤亡责任限额
	10万

	每人医疗费用责任限额
	1万

	附加传染病感染死亡
	10万

	累计赔偿限额
	50万

	每人保费
	70元/人


（六）设备研发保障产品，为装备制造业领域核心关键技术攻关注入“强心针”
根据《关于开展首台（套）重大技术装备保险补偿机制试点工作的通知》（财建〔2015〕19号），装备制造企业为符合条件的首台套设备投保首台套保险，可获得国家补贴首台套保险80%的高额补贴。人保作为全国仅三家能开展首台套装备保险的保险公司之一，佛山人保为装备企业开通绿色通道，对符合国家首台套目录的装备企业投保，予以“先投保、先申请补贴、后交保费”的通融模式，鼓励本地装备制造企业积极进行先进设备的投入研发，在疫情期间缓解企业的资金压力。
1.保障内容
（1）因产品质量缺陷导致用户要求修理、更换或退货的风险，即三包责任；
（2）因产品质量缺陷造成用户财产损失或发生人身伤亡。
2.收费标准
保险费=装备交易金额*3%，其中国家补贴保费的80%，企业只需承担20%保费。
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人保财险佛山分公司综合服务方案联络人

	序号
	方案产品
	联系人
	联系电话

	1
	履约保函产品
	杨家樑
	15622307177

	2
	企业融资产品
	郑乘雷
	13202886408

	3
	应收保障产品
	华珍
	13924892685

	4
	专利保障产品
	李丽娟
	18024919259

	5
	经营保障产品
	吕海杰
	13250379832

	6
	设备研发保障产品
	杨景锋
	13420835295
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